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Capitolul 4
PASII MICI SI IMPORTANTA

SPERANTEI

La sud de Tamisa, in mijlocul unui mic parc londonez se gaseste
o frumoasa clddire alba. Peste intrarea strdjuitd de colonade se
ridicd un dom albastru-verde de arama. Odata sediul fostului ce-
lebru spital regal Bethlem, botezat de localnici Bedlam, clddirea
gazduieste astazi Muzeul Imperial de Razboi Britanic. Afard, pe
trepte, sunt expuse citeva arme folosite la bordul navelor, iar in
interior gasim o imensa varietate de echipamente militare, inclu-
siv tancuri, submarine si avioane de vanatoare. La dreapta, cum
urci scarile la etajul al doilea, in capatul mai indepartat se afld ceva
ce seamdnd cu o veche barca cu vasle. Cei mai multi dintre vizi-
tatori trec mai departe repede, fird sa se opreasca, atrasi de expo-
natele mai impozante, insd eu as sta la nesfarsit sa privesc aceastad
modesta piesa de muzeu. Daca te uiti cu atentie la marginea bor-
dajului, pe partea care se numeste si copastie, o sa observi doua-
zeci §i patru de mici crestaturi in lemn. Iatd povestea lor.
Nava cu aburi Anglo Saxon era o nava comerciald britanica.
In noaptea intunecata de 21 august 1940 se gdsea la circa 1120 km
de coasta insulelor Azore. Fara niciun avertisment, a fost lovita
de la mica distanta de proiectilele ce veneau de pe o0 nava germana
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invizibila. Munitia pentru arma de pe punte a luat foc i cei mai
multi membri ai echipajului au murit.

Spatiul cu echipamente de radiotransmisie a fost distrus ina-
inte ca personalul navigant sa poata transmite vreun semnal de
avarie. In timp ce nava Anglo Saxon era cuprinsi de fliciri, su-
pravietuitorii incercau sa coboare barcile de salvare, numai ca se
aflau in bataia focurilor de mitralierd ale atacatorului. Cu toate
acestea, sapte ingi aflati in celalalt capét al navei au reusit sd se
salveze cu ajutorul celei mai mici barci de salvare fara sa fie zariti,
desi trei dintre ei fusesera raniti in atac. Au asteptat in intuneric
fara sa faca vreun zgomot pana cand atacatorul s-a indepartat,
iar nava lor s-a scufundat, nelasdnd in urma niciun alt supravie-
tuitor. Prim-ofiterul Barry C. Denny a preluat comanda micului
grup si, agsa cum avea sd fie descris, a fost la inceput ,,pilonul de
forta” — a stabilit programul zilnic, a distribuit ratiile de ap4, ju-
madtate de caus in fiecare dimineatd si cele de hrand, jumatate
de biscuit la pranz. A péstrat un jurnal al evenimentelor in timp
ce barca naviga spre vest cu ajutorul unei mici busole sub arza-
torul soare tropical. I-a tratat pe raniti si a sperat sa vadd paman-
tul sau si fie salvati de o altd navi. In cea de-a treia noapte, au
vazut o nava care nu avea nicio lumina aprinsa si s-au pregatit
sa-si semnalizeze prezenta cu ajutorul unei faclii de méana. Cu
toate acestea, apropiindu-se si gandindu-se mai bine, au ajuns la
concluzia cd era, probabil, atacatorul pentru ca erau la doar o suta
de mile depdrtare de locul in care se scufundaserd, asa ca ,,n-au
facut niciun zgomot si au lasat-o si se indeparteze”'®

Au mai trecut cateva zile in care barca nu a mai inaintat deloc.
Deasupra ei, soarele stralucea puternic, reflectindu-si aspru ra-
zele din oglinda madrii. Nicio picaturd de ploaie nu cadea ca sd
le reinnoiasca proviziile de apa proaspata ce scadeau viazand cu
ochii. Rezervele de medicamente fusesera consumate pentru
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ingrijirea celor trei raniti - acum, membrele incepusera sa li se
umfle din ce in ce mai rau. Dupd cinci zile, Denny a notat: ,,Cu
voia lui Dumnezeu si hotararea englezilor, avem incredere ca
vom gasi pamant in apropierea Insulelor Leeward.” Zilele treceau
fara vreo picatura de ploaie, iar cei sapte, desi din ce in ce mai slabi
si mai vlaguiti, erau, aga cum consemnase Denny;, ,,din cale-afard
de voiosi”. In noaptea urmitoare, pe 30 august, dupa o siptimana
de chin, unul dintre pasagerii barcii a inceput sa delireze, geme-
tele sale tinandu-i treji pe ceilalti toatd noaptea. Agonia a mai du-
rat doud zile pana cand, in cele din urma, pe 1 septembrie, a mu-
rit din cauza septicemiei. Trecuserd 11 zile de la salvarea de pe
nava. Trupul siu a fost aruncat peste bord. In ziua urmitoare,
Denny a notat in jurnalul de bord in stilul lui lapidar: ,,Echipajul
este acum destul de demoralizat” Aceasta a fost ultima lui insem-
nare, toate celelalte avand alt scris. In data de 3 septembrie, ci-
neva a notat: ,,Situatia se inrautateste pe zi ce trece, primul ca-
marad [Denny] care a scris pana acum in jurnal se topeste pe
picioare.” Pe 4, jurnalul consemneaza ci alt om ,,a alunecat peste
bord”, adevarul fiind acela cé s-a aruncat intentionat peste bord
si s-a inecat. Supravietuirea i se paruse imposibila. In ziua urma-
toare, Denny si-a pierdut de tot speranta si a cedat, spunandu-le
celorlalti: ,,Md arunc in apd, cine vine cu mine?” Si inginerul a
sdrit cu el. Pe data de 9 a murit si bucatarul. Bause apa de mare
si, lucru stiut de secole printre marinari, obiceiul este mortal.
Roy Widdicombe a notat in jurnal: ,, Al doilea bucitar a innebu-
nit. E mort. Am ramas doi” Trei zile mai tirziu a inceput sd ploua.
Ultima insemnare din jurnal a lui Widdicombe, din data de 24
septembrie spune doar: ,Nu a mai ramas nimic din toate pro-
viziile de apa si biscuiti, dar tot sperdm sd ajungem la tarm.
Chinul avea sa continue pana pe 30 octombrie. Pana atunci,
Robert Tapscott si Roy Widdicombe parcursesera peste 2500
de mile, ajungénd in Bahamas dupa saptezeci de zile in larg si
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aratand ca doud schelete arse de soare. Roy ramasese fara dintii
din fatd pentru ca incercase sa-si manance pantofii. Dezmem-
brasera busolele ca sa bea apa distilata si alcoolul din ele. Dintre
cei sapte insi care au reusit sd scape de pe Anglo Saxon, nava ata-
catd, unul singur a murit din cauza ranilor. Daca cei trei care s-au
aruncat peste bord ar fi ramas in barcuta cu crestaturile de pe bor-
daj ce tineau socoteala zilelor, ar fi avut toate sansele sa ajunga
si ei in Bahamas.

Speranta moare ultima. Prin urmare, ce s-a intimplat? Ce s-a
intamplat cu Denny care sa-1 transforme din stélpul de sustinere
al grupului in omul care a ales de bunévoie sa se arunce peste
bord? Cum putem aborda situatiile dificile si aparent fara iesire,
astfel incat s mergem inainte, sa reusim, metaforic vorbind, sa
mai facem o crestitura in copastie? Am vazut deja cd, desi nu esti
de vina cd racheta aceea se indreapta spre avionul tdu sau ca pro-
iectilele inamicului ating cazanul navei, care explodeaza, esti res-
ponsabil de ceea ce se intampld dupa aceea. Pentru a-ti pastra
controlul in conditii vitrege este nevoie de determinare, perseve-
renta si, cel mai important, de speranta.

Ceea ce s-a intdmplat cu Denny face parte din fenomenul care
s-ar putea numi ,,renuntitd”. Din nefericire, chiar §i oamenii care
au supravietuit fara nicio rand unui incident letal pot muri dupa
aceea. Alte persoane care au facut parte din astfel de grupuri au
descris un fenomen de decddere treptatd, de trecere printr-un ti-
par de simptome pand cand creierul, asemenea unui computer,
isi inceteaza functionarea. La oameni, acest punct inseamna
moartea. Ceea ce este, poate, si mai socant este faptul ca fenome-
nul nu este unul neobisnuit, desi nu este larg raspandit in afara
comunitatii instructorilor in tehnici de supravietuire. Totodata,
ne si ajutd sd intelegem cat de importanta este speranta si cum
lipsa ei poate fi fatala.
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Una dintre cele mai de impact descrieri ale acestui proces a
fost facutd de Viktor Frankl, un psihiatru care, ca prizonier la
Auschwitz, 1-a putut observa zi de zi. In acele circumstante ex-
treme, Viktor a observat c:

Un om care s-a lasat sa decadg, fiindca nu putea sa mai intreza-
reasca niciun obiectiv in viitor, se concentra asupra gandurilor
legate de trecut... exista un anumit pericol cand incepi sa pierzi
sentimentul realitatii prezentului... intr-un fel, totul devine lipsit
de sens... In loc sa priveasca greutatile din lagar ca pe un test al
puterii lor interioare, oamenii nu si-au luat in serios viata si au
dispretuit-o ca pe ceva fara importanta. Au preferat sa inchida
ochii si sa trdiasca in trecut. Pentru astfel de oameni, viata a de-
venit lipsitd de sens."’

Aceasta experientd umana extrema ne indica si unul dintre stalpii
fundamentali ce sustin psihicul supravietuitorului - fara proiectia
in viitor a unui obiectiv §i in absenta sentimentului ca putem in-
fluenta atingerea acestuia, viata devine fara rost i este imposibil
sa mai ai si cea mai mica speranta. Se intampla astfel pentru ca
este foarte important sa ai sentimentul cd iti controlezi viata.
Cand luam lectii de zbor, procesul prin care pilotul prelua co-
manda, devenind persoana ce detine controlul, era foarte expli-
cit. Pentru a preda comanda aeronavei, instructorul de zbor {i
spune elevului: ,,Ai controlul!” Pui méinile pe mansa si pe con-
trolul acceleratiei, apesi cu picioarele pe pedale, incepi sé pilotezi
aeronava, dupa care spui ,,Am controlul” Instructorul iti repetd
»Al controlul” si inceteazd s mai atingd vreun element de co-
manda a aeronavei. Acum este toatd a ta. Dacd nu preiei in mod
congtient controlul asupra unei situatii, te va pilota ea pe tine.
Este necesar sa preiei din nou controlul, sa recunosti in fata ta ca
tu esti cel responsabil de cursul zborului si sd ramai la comanda.
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La fel de important insa este sa constientizezi si presiunile ge-
nerate de rolurile de pilot si de lider in viata ta. Ce se intampla
dupd ce ai preluat controlul?

Diverse studii realizate de psihologi specializati in compor-
tamente in situatii de supravietuire, cum este si John Leach, au
aratat cd oamenii care se descurca bine in faza de impact a eve-
nimentului care le schimba viata tind sd se descurce mai bine
si in faza extrem de importantd de ,,recul” care urmeaza imediat
dupd aceea. Este vorba despre un interval in general intre trei
ore i trei zile, cdnd are loc o revenire treptatd a capacitétilor de
rationament — dupa ce creierul supravietuitorului incepe sd se
adapteze la noua situatie - §i se confrunta cu dimensiunea reald
a evenimentului. Daca aceasta adaptare nu are loc, este posibil
ca individul sa intre pe un trend descendent cu dificultéti in a se
descurca, iar in cazuri extreme se poate ajunge chiar la colaps
psihic total (agsa cum tocmai am vazut in cazul supravietuitori-
lor de pe nava Anglo Saxon, care au murit inainte ca barcuta de
salvare sa ajungd in Bahamas).

Aspectele psihologice ale fazei de recul pot fi si mai greu de
depasit dacd mai intervin si: raniri, oboseald, hipotermie, sete
sau foame.

Pe mica barcd de salvare, unul dintre factorii esentiali a fost
privarea de somn, a cérei influentd a fost analizatd in Capitolul 3.
Privarea de somn poate fi o modalitate foarte rapida de dereglare
a proceselor mentale si de subminare a moralului grupului, mai
ales cd era oricum destul de greu ca acei oameni sa poatd dormi
in barca lor mica. La acest fapt s-a addugat la scurt timp moartea
unuia dintre ei din cauza septicemiei. Aceasta a fost o lovitura ce
a afectat grav moralul celor ramasi in viatd — murise primul om
din echipaj si le amintise in mod dramatic cd i vietile lor erau
pe muchie de cutit. Probabil ca atunci au realizat ca nu era asa
de sigur cd vor da de tarmul Insulelor Leeward.
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Dupa parerea mea, e posibil ca aceastd moarte sa fi declansat
sentimente de vinovitie in cazul liderul grupului, Denny, care
fara indoiald s-a simtit responsabil pentru vietile celorlalti din
echipaj, iar acum a realizat ca a esuat in a-1 salva pe unul dintre
ei. Foarte repede, povestea s-a schimbat: din liderul unui grup
care urma sa fie salvat, atingdnd primul obiectiv pe care si-1 fixase,
Denny a devenit liderul unui grup ai carui membri urmau sa
moard cu totii fara sperantd si fara obiective de atins. Denny este
alt exemplu pentru ceea ce se poate intampla atunci cdnd nu ne
schimbdm felul de a gandi in situatii de presiune. Dacd pastram
in minte o poveste veche, desi contextul s-a schimbat, este impo-
sibil sa ne fixam obiective de atins i, prin urmare, este imposibil
sd avem vreo sperantd. Chiar mai rdu de-atét, el a si formulat ex-
plicit lipsa de speranta i a mai luat pe cineva cu sine cind s-a
aruncat peste bord. Ar fi greu de gésit un studiu de caz mai eloc-
vent despre cat de important i cit de greu este sd fii la comanda
sub presiune si despre cum se poate strica rapid echilibrul fragil
al unui grup aflat sub stres.

Obiective care pot fi atinse

Atunci cand ne confruntdm cu o sarcind de rezolvat, trebuie sa
intelegem motivele pentru care facem ceea ce avem de facut, cum
anume aceastd sarcind se leaga de obiectivul impartasit i cum
vom fi capabili sd-1 atingem. Revenind la Denny, atunci cand a
disparut obiectivul impartasit de grup, respectiv acela de a-i con-
duce pe toti intr-un loc sigur, el nu a mai fost capabil sa treaca la
obiectivul urmator, respectiv acela de ,,a-i conduce pe cat mai
multi intr-un loc sigur”. Dintr-o data a disparut orice sentiment
al obiectivului impartasit, respectiv cd lucrurile pe care le face il
vor conduce spre succes, si Denny si-a pierdut de tot speranta.
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Tiparul de degradare psihicd manifestat de regula in faza de
recul este: rationament, dependenta, negare, retragere, apatie si
pe urma, posibil moarte. Solutia este sa faci ceva. Atat de simplu
este. Oamenii sunt mult mai simpli decat credem.

Aproape orice faci, cu conditia sa fie, in cele din urma, con-
structiv, te va ajuta. Oricine a primit vreodata vesti proaste si si-a
facut din instinct un ceai stie ca am dreptate. Explicatia este, in
parte, legatd de confortul pe care ti-1 da cildura, de efectul teinei
si al dozei de energie pe care ti-o da zahédrul. Dar mai conteaza si
cd ai 0 mica sarcind pe care o poti indeplini si, astfel, ai de ce sa te
agati. De fiecare datd se confirma faptul cd supravietuitorii au
niste lucruri pe care le fac zi de zi, ceva care poate, in final, sa fie
lipsit de sens, dar care lor le da sentimentul ca au un obiectiv si
progreseaza. Poate fi vorba de ceva extrem de simplu, cum este
verificarea si ordonarea proviziilor pe care le ai. Aga cum au des-
coperit cei doi care au rezistat pana la final, chiar si faptul de a
tine socoteala trecerii timpului te poate face sa simti ca mergi
inainte. Astfel, persoana care se luptd sa supravietuiasca se va
simti utila si va redobandi putin control asupra destinului sdu.
Pe mare, unde optiunile de joburi sunt mult mai limitate, desfa-
cerea nodurilor de la coarda de salvare cand aceasta este incur-
cata - o franghie lunga pe care o au atagata majoritatea barcilor
de salvare si a plutelor, cu un mic inel sau disc la un capat - si
punerea ei in ordine in eventualitatea in care trebuie salvat ci-
neva — este o activitate utild, cu care iti ocupi timpul.

Pe mica barca de salvare, cred cd activitatea de a tine un jur-
nal, desi poate parea una superficiald, a fost esentiald, deoarece
a furnizat o structura - era veriga de legdtura cu ordinea trecu-
tului recent §i purta cu sine speranta cd intr-o zi cineva il va citi.
Céand Denny a pierdut aceasta ancord, a inceput sa coboare in
apatie. Este putin probabil ca vreunul dintre noi sa ajunga intr-o
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barcuta ca a lui Denny. Dar daca ajungem vreodata intr-o situatie
care se deterioreazi, iar, in acest timp, altii ne privesc ca pe un
lider, ar trebui sa ne gdndim la acele crestaruri in copastia barcii
si la ce reprezinta ele.

Putem aplica in mare acest sfat §i pentru situatiile dificile de
pe uscat. Dacd nu vei atinge tinta de vanzari, trebuie sa-ti identi-
fici repede noi obiective, sd intelegi de ce este important sa le rea-
lizezi pe acestea si in ce mod vei reusi s faci asta. Daca te-ai con-
centrat tot anul sa obtii o promovare si nu ti-a iesit, da-ti seama
exact din ce motiv nu s-a intdmplat asta si stabileste-ti imediat noi
obiective. O sd te ajute chiar si actiuni foarte simple, cum ar fi
sa pui pe hértie problema, sa faci liste, sd pui lucrurile in ordine.
Nimic nu este mai rdu decat sa ratacesti fara s ai niciun obiectiv.
Eu am in permanenta o agenda la mine, pentru ca vreau si notez
ce se intampla in caz cd am nevoie, dar si pentru ca actul de a scrie
sau a inregistra ceva este de fiecare datd o modalitate pozitiva de
a incheia fiecare zi §i a te pregdti pentru urmatoarea.

Pentru a reusi sa te motivezi atunci cand urmaresti sa duci la
indeplinire un plan, in orice context, cheia este sa ai un obiectiv
motivational ultim pe care sa-1 poti atinge planificindu-ti o ,foaie
de parcurs” cu obiective mai mici si fezabile. Asadar, cum faci
asta? Daca te dai batut atunci cind esti intr-o situatie de viata
si de moarte, calea pe care te gasesti o sa duca, in cele din urma,
la moarte. Dar cum sé reusim sd ne gasim motivatia, convingerea
ca putem depasi situatiile grele, cum sd ne pastram speranta?
Diverse simulari din cadrul a mai multe studii au demonstrat cd
nu suferinta in sine este responsabila de sentimentul de dezna-
dejde. Ce trebuie sa retii este cd lipsa de sperantd este generatd
de credinta ca nu putem controla suferinta.?® Prin urmare, dacé
péstram controlul asupra suferintei prin eforturi proprii, ne pu-
tem pastra speranta. Aceasta este cheia.
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Daca suntem capabili s impartim cel mai important obiec-
tiv in unitati mici si fezabile, putem incepe sé le indeplinim pas
cu pas i, dacd le indeplinim, simtim ca avem controlul. Daca
nu esti multumit la locul de munca si vrei sé faci o schimbare in
carierd, s-ar putea sd ti se pard extrem de greu sd incepi sd actio-
nezi. Pe de alta parte, daca fragmentezi acest obiectiv pe bucati
mici si fezabile, cum ar fi sa contactezi trei agentii de recrutare
in urmatoarele doud saptamani, sa-ti faci un alt CV intr-o lung,
sa aplici la doud joburi in decursul lunii viitoare, cel mai impor-
tant obiectiv devine o extensie logicd a fiecaruia dintre obiecti-
vele mici de dinainte. Cand faci pasi inainte in indeplinirea sar-
cinii respective, creezi speranta si, cat timp poti face asta, iti oferi
cea mai buna sansa de a rezista in barca de salvare.

Am vazut, asadar, ca atunci cdnd ne pierdem speranta se in-
tampld lucruri rele. Vreau acum sé-ti spun una dintre povestile
mele preferate despre supravietuire, care este opusul povestii lui
Danny, pentru a echilibra putin situatia.

Frank, Phil si George

In mai 1942, trei tineri aviatori ai Aviatiei Regale Australiene au
fost trimisi sa evacueze medical un soldat dintr-un avanpost in-
departat. Pentru aceastd misiune, cei trei — Frank Smallhorn, pi-
lotul; Phil Bronk, medicul; si George Booth, operatorul radio -
trebuiau sa strabata in zbor in micul lor avion Fairey Gannet
una dintre cele mai putin populate i mai neprimitoare regiuni
din Nordul Australiei, Tinutul Arnhem. Este o regiune vastd, de
97 000 de kilometri patrati, mai mare decét statul american Ca-
rolina de Sud, dar $i mult mai mlastinoasa, mai cdlduroasa si
mai lipicioasa. Are copaci din abundenta dar, din cauza solului
jos, apa proaspata este uneori foarte greu de gasit, iar multele
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